
 

 

 

 

BUZÓN DE PRÁCTICAS CUESTIONABLES 

La Cooperativa de Ahorro y Crédito de Trabajadores de la SUNAT, establece los 

sistemas internos apropiados que facilitan la oportuna denuncia e investigación 

de las actividades ilícitas, fraudulentas, identificadas por cualquier trabajador de 

la Cooperativa o por alguna persona que interactúa con nuestra institución. Las 

denuncias serán reportadas a la unidad de auditoría interna, para lo cual la 

Cooperativa implementará procedimientos que permitan mantener la 

confidencialidad del denunciante. 

Los datos recibidos por la COOPAC COOSUNAT son confidenciales. El 

denunciante entiende y reconoce que la COOPAC COOSUNAT no realizará 

acciones para dar a conocer detalle alguno de la denuncia realizada a través de 

este sistema. La COOPAC COOSUNAT respeta el derecho a la privacidad del 

denunciante en relación con los datos de su denuncia y no revelará información 

que pueda identificar al denunciante sin contar con una autorización expresa del 

mismo o según lo requiera las leyes peruanas vigentes. Los datos entregados 

serán administrados según el Código de Conducta de Protección de Datos 

Personales de la COOPAC COOSUNAT. 

 

Datos del Denunciante: 

 

¿Usted quién es? (socio, proveedor, colaborador, otros) : 

______________________________________________________________________ 

Apellidos y Nombres: 

______________________________________________________________________ 

Número de DNI: 

______________________________________________________________________ 

Celular: 

______________________________________________________________________ 

Email: 

______________________________________________________________________ 

 

 



Datos del Denunciado: 

Área denunciada (Administrativo, caja, crédito, cobranza, comercial): 

______________________________________________________________________ 

Ingrese el nombre del denunciado (de conocerlo): 

______________________________________________________________________ 

¿Cree que la administración sabe del asunto? Si es así ¿Quién? 

______________________________________________________________________ 

Con que tema está relacionada su denuncia: 

☐ Clima Laboral 

☐ Hostigamiento Sexual 

☐ Apropiación de Recursos 

☐ Corrupción y Soborno  

☐ Manipulación y uso indebido de información 

☐ Suplantación de Identidad 

Por favor detállenlos su denuncia (Sea preciso): 

______________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

¿Cuánto tiempo está ocurriendo esta incidencia? 

☐ Una vez 

☐ Mas de una vez 

☐ Mas de 6 meses 

☐ Mas de un año 

¿Como se dio cuenta de la situación? 

☐ Me paso a mi  

☐ Lo vi  

☐ Lo escuche de un colega 

☐ Lo oí por casualidad 

 

Para la atención de la denuncia, se requiere adjuntar algún tipo de sustento o 

evidencia de lo reportado, el cual deberá ser adjuntado con el presente 

documento y enviado al correo de gerencia.coosunat.org.pe 


